CHI TIET TREN THE AN TOAN & BAO MAT THE HU’O'NG DRN SU DUNG
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» Ky tén vao mat sau thé ngay khi nhan thé
4 7 6 » Nén d6i ma PIN trudc khi st dung thé
Cac budc déi PIN tai ATM Sacombank:
1 Biéu tugng ") dé nhan dién thé c6 thé * Dua thé vao ATM va chon ngon ngir (Viét - Anh)
giao dich thanh todn bing cach cham lén [: * Nhap PIN do ngan hang cap (néu chua tiing déi PIN) hoac PIN
may POS tai cac clra hang c6 biéu tugng > dang sdung
 Chon“Giao dich khac” sau d6 chon “P&i mat ma” ’)))
2 Chip EMV vGi cong nghé bao mat hang dau giup giao dich « Nhap 2 13n ma méi o <d
ap 2 lan ma mdi (6 chir s6)
thé an toan e s . s e et i VISA
* Sau khi d6i thanh cdng, man hinh hién thj “Mat ma mdi cla Platinum
3 S6 thé dugc st dung khi giao dich thanh toan Quy khéch dé dugc chap nhan”

4 Biéu tugng té chiic thé dé nhan dién thé duoc chdp nhan > Khong dé ngudi khac st dung thé hogc bi€t ma PIN

giao dich trén toan cau » Khéng dat PIN theo thong tin ca nhan (ngay sinh, s6 dién

thoai...) hodc s6 dé doan (vd: 111111, 123456...)

2 ’
» Gilr lai héa don khi giao dich ATM/POS dé d6i chiéu lai vdi tai MUA TH OA C HI
6 Ma xac nhan (CCV/CVV2) dugc yéu cau cung cap khi thanh khoan thé khi can

< L4
toan truc tuyén » Khi bi mat thé, goi ngay Hotline 1800 58 58 23 hosc H OAN NHU Y

7 Hotline 1800 58 58 23 gilip gidi dap moi thdc mac va yéu (028) 3526 6060
cdu lién quan dén thé ctia Quy khach.

5 Thanh chit ky la noi Quy khach ky tén dé dai ly chdp nhan
thé ¢6 chir ky xac thuc doi chiéu khi giao dich

Quét (scan) ma QR Code
dé cap nhat nhing uu dai méi nhdt

S cambanccomn N Sacombank




TIEN iCH & UU DAI CHINH

Théi gian t6i da dugc mién lai khi giao
5 5 dich mua sdm, bao gém 30 ngay trong

chu ky thong bao giao dich (TBGD) thé
tin dung va thém 25 ngay cla thai han
thanh toan.

Vidu:
Chét  Giao dich Chét Han Chét
TBGD mua sam TBGD thanh toan TBGD
1 1 1 1 1
e 10/6 s 11/6 10/7 5/8 10/8 s
L . 1L . |
30 ngay trong 25 ngay cla
chu ky TBGD thaoi han thanh toan

L |

v
Tron 55 ngay mién lai

Mién lai khi mua tra gép tai:

« Cac doi tac lién két véi Sacombank

- Bat ky thuong hiéu nao

Chi tiét cach tra gép: sacombank.com.vn

G

—

o~

Giam gia dén 50% tai hang tram diém
mua sdm, an uéng, dich vu cé biéu tugng
PLus Sacombank Plus

Sacombank

TIEN iCH & UU DAI CHINH

- Rat tién tai cac ATM trong va ngoai nuéc

- Mua sdm qua Internet va qua POS tai
cac diém ban hang khép thé gisi

Cac budc rat tién tai ATM:
- Pua thé vao ATM va nhdp ma PIN
- Chon“Rut tién mat” va nhap so tién
Luuy:
« Thé sé bj khéa néu nhan sai ma PIN qud 3 lan hay khéng Idy thé ra ngay lap tuc khi
ATM dua thé ra
« Tién sé bj ATM gitt lai néu khéng Idy tién trong 30 gidy

Luu y khi Mua sdm, thanh toan:
- Tai cac diém ban hang c6 ddu hiéu:

» @)ﬁ\ Thanh toan bang cach cham thé (c6 biéu tugng ’))) )

> Thanh toan bang QR v6i BTDD/may tinh bang. Cu thé:
Sacombank
PAY i
Tai app Sacombank Pay Scan ma QR Hoan tat
(da lien két s&n thé Sacombank) tai ctfa hang thanh toan

- Khi thanh toan qua POS, Quy khach c6 thé dugc yéu cau nhap
ma PIN hodc ky vao héa don

+ Khi thanh toan qua Internet hodc mot
s6 POS, Quy khach c6 thé dugc yéu
cau nhap ma xac nhan

CARDHOLDER NAME

4232|
3834

Ma xdc nhdn thé

5 PHUONG THUC THANH TOAN THE TiN DUNG

1. Péang ky dich vu Uy thac thanh toan tu dong

2. Thanh todn qua Internet Banking/Mobile Banking
/Sacombank Pay

3. Chuyén tién tai ATM Sacombank tir thé thanh toan/thé tra
trudc Sacombank

4. Thanh todn truc tiép tai quay giao dich Sacombank

5. Chuyén khoan lién ngan hang. Luu y théng tin chuyén khoan
tl ngan hang nudc ngoai nhu sau:

Receiver Saigon Thuong Tin Commercial Joint Stock Bank

Swift Code  SGTTVNVX

Beneficiary ~ <Cardholder Name>

Card Number <Card Account Number>

Content <Cardholder Name> transfer payment for <Card Account Number>
.
Sacombank Théng Bao Giao Dich The
Card Statement
1800 5858 23
Dich vu khach hing Ngay théng bao S5 t3i khoan the Trang |
Customer Services Statementpate | 10 06-2020 Card Account Humber Page | 111
Han mibc tin dung | Han mirc sir dung
crearLime “niatatie Creat
Khach hing
Custamer
Thé
cam
ding 34 Visa Credit Platinum
s qudy glac dich, ATM, dich i MPiuz, Intemet Banking v4 1 Ngdn hang khac. 4364 38300 0000 1238
Dur g du Mo phat sinh trong kit Phi & L3i Khodn d thanh todn Dur g cudi ki
Furtnsses 8 Dsons Fee s merest s
7.790.000 ‘ 1.340.600 | o 7.790.000 1.940.600
Mgay giso dich | | Mgay bit toan The Dién giai 56 tin (VND)
Danscoonate | | PostngDse | | car Deszrptin Amcurt
PREVIOUS BALANCE 7.790.000
11-06- 2020 12-06-2020 0227 CTY TNHH G.1.E.N-ACCLEAR HCM VN 103.000
16-06-2020 22-06-2020 0227 CTY TNHH G.L.E.N-ACCLEAR HCM VN 103.000
22-06-2020 25-06-2020 0227 CO.OP MART NGUYEN KIEM HCM VN 339.600
27-06-2020 27-06-2020 0227 REJECTED GIRO SERVICE FEE
28-06-2020 30-06-2020 0227 CTY THUC PHAM SG CO.OP HCM N 216.500
30-06-2020 02-07-2020 0227 060028555922 PMT RECEIVED F EB0049596159 7.790.000 CR
02-07-2020 07-07-2020 0227 CTY SXKD XNK BINH MINH TP HCM VN 503.700
05-07-2020 09-07-2020 0227 ZALORA VIET NAM HCM WN 358.000
07-07-2020 09-07-2020 0227 CO.OPMART NGUYEN KIEM HCMC VN 276.800
08-07-2020 10-07-2020 0227 OUTSTANDING BALANCE 1.940.600
Théng tin thanh todn todn trwdc ng3y Thanh todn ti thidu D g cudi ki
Jorp— payment Due D3t wnimym Payment bue
- | 05-08-2020 | | 100.000 | | 1.940.600

(1) Thanh todn trudc ngay: han thanh todn cudi ciing ciia méi ky théng bdo giao dich

(2) Thanh todn téi thiéu: s6 tién t6i thiéu cdn thanh todn trudc ngdy dén han dé duy tri
viéc strdung thé va khéng bj tinh phi chdm thanh todn

(3) Du'ng cudi ky: sé tién cdn thanh todn truéc ngdy dén han thanh todn dé khéng bi
tinh lai




