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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
HOAN TIEN KHONG NGOI — CHO Vi THANH THO

THOI GIAN TRIEN KHAI: Tu ngay 01/05/2024 dén hét ngay 31/7/2024

PHAM VI TRIEN KHAI: Toan quéc.

HINH THU’C KHUYEN MAI: Hoan tién cho khach hang thoa digu kién chuong trinh.

HANG HOA, DICH VU KHUYEN MALI: Thé thanh toan qudc t&€ Sacombank Mastercard
KHACH HANG AP DUNG: Khach hang ca nhan 1a chd thé thanh toan quéc t& Sacombank

Mastercard (bao gém thé vat ly va phi vat ly; khéng bao gém thé phu).
TONG GIA TRI QUA TANG: 3.000.000.000 déng. Béng chi: Ba ty dong.
NOI DUNG CHUONG TRINH:

7.1. Chuong trinh 1: Hoan tién cho giao dich thanh toan truc tuyén dau tién

No6i dung wu dai: Hang thang, hoan 100.000 déng cho khach hang cé phat sinh giao
dich thanh toan truc tuyén hang hoéa dich vu qua thé thanh toan qudc té€ Sacombank
Mastercard tir 200.000 dong trd Ién sGm nhét.

Quy dinh:

v Xét trén tiring giao dich thanh toan thoa diéu kién chuong trinh (khéng cong don).
v M®i khach hang dudc nhan uu dai 1 [an trong chuong trinh.

v Uu tién cho cac khach hang phat sinh giao dich s6m nhét trong thang.

Ngan sach uu dai: 800 triéu déng/thang tuong duong téng ngan sach chuwaong trinh 1a
2,4 ty dong. Truwdng hop ngéan sach thang trude chua s dung hét sé cong don sang
thang tiép theo.

Thdi gian, cach thirc chi thuwdng: Sacombank sé chi thudng vao tai khoan thé/tai khoan
thanh toan md tai Sacombank clia khach hang théa diéu kién cham nhat 30 ngay ké

tlr ngay két thic chuong trinh.

7.2. Chuong trinh 2: Hoan tién khi tich Iy s6 lugng giao dich thanh toan truc tuyén
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No6i dung vu dai: Hang thang, hoan 100.000 dong cho khach hang cé phat sinh tir 3

giao dich thanh toan truc tuyén trd Ién qua thé thanh toan Sacombank Mastercard véi

tong doanh sd cac giao dich tich Iy trong thang tir 500.000 dong trd 1én.

Quy dinh:

v Khach hang c6 nhiéu thé dugc cdng don doanh s6 va sé lwgng giao dich khi xét
thudng.

v Mbi khach hang dugdc nhan wu dai 1 Ian trong chuong trinh.

v Trwdng hdp khéng du ngan sach, wu tién xét wu dai cho cac khach hang co téng

doanh s6 giao dich cao hon trong thang.



- Ngan sach wu dai: 200 triéu dong/thang twang duong téng ngén sach chuong trinh la
600 triéu dong. Ngan sach thang trude chua sir dung hét sé dugc cong don sang thang
ti€p theo.

- Thai gian, cach thirc chi thudng: Sacombank sé chi thudng vao tai khoan thé/tai khoan
thanh toan md tai Sacombank cua khach hang thda diéu kién cham nhat 30 ngay ké
tlr ngay két thic chuong trinh.

8. QUY BPINH KHI THAM GIA CHUONG TRINH
8.1. Giao dich chi tiéu/ thanh toan hgp |é: Giao dich du diéu kién tdng qua la nhitng giao dich
thda diéu kién sau:

- Giao dich thanh toan hang hoéa dich vu, chi tiéu truc tuyén (da dudc két toan) phuc vu
muc dich tiéu dung ca nhan.

- Thai gian giao dich hop & 1a thdi gian giao dich thuc té€ dugc |y trén hé théng
Sacombank va giao dich phai ndm trong thdi gian trién khai ctia chuong trinh.

- Giao dich da dudc hé théng Sacombank x ly (duwdc hi€u la giao dich dugc but toan,
lén sao ké tai khoan hodc giao dich dang chd cap nhat sao ké) déng thdi giao dich
khéng dugc hay trong thdi gian chuong trinh.

8.2. Giao dich chi tiéu/ thanh toan khéng hop Ié:

- Giao dich rat/ &ng tién mat tai ATM/POS: (MCC 6011, 6010,...);

- Giao dich chay quang cao; nap tién (topup) vi dién tir; chuyén khoan, thu phi va lai;

- Giao dich thanh toan lién quan dén song bac;

- Sacombank cé quyén bd sung va thay thé nhitng MCC loai trir nay ma khéng can théng
bao trudc;

- Giao dich hly/ hoan tra tu dong do 16i hé théng, tr phia khach hang hoac bén thir 3
hay giao dich.

- Nhitng giao dich thanh toan bi tra lai, hoan tién lai, bi tranh chap, hoac khong hop &,
hodc gia mao va cac loai thué hang héa dich vu sé khéng dugc tinh la giao dich du
diéu kién hoan tién.

9. QUY PINH VE TRACH NHIEM THONG BAO: Sacombank sé& théng bao day d chi tiét ndi dung
cla thé 1& chuong trinh tai website: https:/www.sacombank.com.vn.

10. CAC QUY BINH KHAC:
- Chuong trinh c6 thé két thuc trude thai han trudng hap hét ngan sach wu dai.

- Sau 60 ngay ké tr ngay két thic chuong trinh, Sacombank khong ti€p nhan bat c khiéu
nai nao cuia khach hang.

- Khach hang phai thanh toan cac loai thué va chi phi lién quan dén viéc nhan qua néu co.

- Trong trudng hdp xay ra tranh chap lién quan dén chuwaong trinh nay, Sacombank co trach
nhiém truc ti€p gidi quyét, néu khong thda thuan dugc tranh chap sé dudc xir ly theo quy
dinh cua phap luat Viét Nam hién hanh.

- Bang viéc tham gia chuong trinh nay, khach hang chap nhan tat ca cac Diéu khoan va Diéu
kién clia chuang trinh dugc liét ké trong thé 1é nay.
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https://sacombank.com.vn/

11. QUY DINH DAU MOI GIAI PAP THAC MAC:
Moi thac mac lién quan dén chuong trinh nay, khach hang lién hé cac CN/PGD Sacombank
hoac theo dia chi, s6 dién thoai sau dé duoc giai dap:
Ngan hang Thuong mai Cé phan Sai Gon Thuong Tin
266 - 268 Nam Ky Khdi Nghia, phudng V6 Thi Sau, quan 3, TP. H6 Chi Minh
Hotline:(028) 1800 5858 88
NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TiN

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAI GON THUONG TiN
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