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1. Tài khoản không kỳ hạn 

 

  

 

Bước 1: Chọn Tài khoản của tôi →Tài 

khoản và Thẻ → Tiền gửi không kỳ hạn 

 

Bước 2: Để xem Chi tiết tài khoản: 

Nhấp chọn vào số tài khoản cần xem 

Click vào dấu (…) ở góc phải màn hình 

để xem các nội dung: 

➢ Lịch sử giao dịch 

➢ Tra cứu Séc đã phát hành 

➢ Xem giao dịch gần nhất 

➢ Xem giao dịch phong tỏa 

➢ Xem sao kê giao dịch 
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2. Tiền gửi có kỳ hạn 

 

Bước 1:  Chọn Tài khoản của tôi → Tài 

khoản và Thẻ → Tiền gửi có kỳ hạn 

 

Bước 2: Để xem Chi tiết tài khoản: Nhấp 

chọn vào số tài khoản cần xem 

Click vào dấu (…) ở góc phải màn hình 

để xem các nội dung: 

➢ Lịch sử giao dịch 

➢ Xem lịch tiền gửi 

➢ Mô phỏng tất toán trước hạn 

➢ Xem giao dịch phong tỏa 
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3. Tài khoản tiền vay 

 

Bước 1: Chọn Tài khoản của tôi → Tài 

khoản và Thẻ → Tài khoản tiền vay 

 

Bước 2: Để xem Chi tiết tài khoản: Nhấp 

chọn vào số tài khoản vay  cần xem 

Click vào dấu (…) ở góc phải màn hình 

để xem các nội dung: 

➢ Xem lịch trả nợ kỳ tiếp theo/Quá 

hạn 

➢ Xem lịch sử giao dich 

➢ Mô phỏng tất toán trước hạn 
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4. Thông tin thẻ 

 

Bước 1: Chọn Tài khoản của tôi → Tài 

khoản và Thẻ → Thẻ 

 

Bước 2: Nhấp chọn vào Thẻ cần xem 

Click vào dấu (…) ở góc phải màn hình 

để xem các nội dung: 

➢ Xem chi tiết thông tin thẻ 

➢ Lịch sử giao dịch 

➢ Xem sao kê giao dịch 

➢ Giao dịch trả góp 

➢ Giao dịch trong kỳ 
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5. Mở tài khoản thanh toán trực tuyến 

 

Bước 1: Chọn Tài khoản của tôi → Mở 

tài khoản trực tuyến → Mở tài khoản 

thanh toán 

 

Bước 2: chọn vào ô Tôi đồng ý và bấm 

Tiếp tục  
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Bước 3: Chọn các thông tin hệ thống 

yêu cầu và bấm Tiếp tục 
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Bước 4: Kiểm tra thông tin , nhập mã 

xác thực và Bấm “XÁC NHẬN” để hoàn 

tất giao dịch 
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6. Cập nhật hạn mức giao dịch 

 

Bước 1: Chọn Quản lý thông tin/ 

Quản lý hạn mức → Xem và cập 

nhật hạn mức 

 

Bước 2: Chọn Hạn mức trong 

ngày và Hạn mức giao dịch 
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Bước 3: Nhập mã xác thực OTP 

và chọn Xác nhận 
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Bước 4: Màn hình thông báo cập 

nhật hạn mức thành công 
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